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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRAN EL CONTRATO DE
GESTION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE PROMOCION DE
LA AUTONOMIA PERSONAL Y PREVENCI ON DE LA DEPENDENCIA DESTINADAS A
LOS SOCIOS DE LOS CENTROS DE PERSONAS MAYORES DEL INSTITUTO
ARAGONES DE SERVICIOS SOCIALES.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato consiste en la gestion y desarrollo de un Programa de
actividades de promocién de la autonomia personal y prevencién de la dependencia,
destinadas a los socios de los centros de mayores del Instituto Aragonés de Servicios
Sociales, cuyo objetivo fundamental es la promocién y desarrollo de las personas mayores a
través de la realizacién de cursos, talleres y actividades, en el marco del concepto de
Envejecimiento Activo.

2.~ CARACTERISTICAS TECNICAS DEL CONTRATO
a) REQUISITOS EL PROYECTO

Para la realizacién del objeto del contrato, se deberd presentar un proyecto, con la
programacion ofertada, para su desarrollo en la red de Centros de Mayores del IASS que
constan en el Anexo I, de acuerdo con las especificaciones que se recogen en el apartado 3.

Desde una perspectiva fundamentalmente preventiva, el Programa de actividades de
promocién de la autonomia personal y prevencién de la dependencia, debe impulsar
cuantas acciones formativas, culturales y de desarrollo personal y comunitario, proyectos de
intercambio intergeneracional, acceso a las nuevas tecnologias, etc., sean precisas para
potenciar la autovaloracién positiva de los mayores, incrementar su autoestima e incorporar
su experiencia de vida y sus aportaciones a la sociedad. '

En todo caso correspondera al Instituto Aragonés de Servicios Sociales, el disefio,
gestién, y organizacién anual del Programa, los centros en los que deberan desarrollarse las
actividades, y su coordinacién con otras actuaciones destinadas a las personas mayores en
el marco de sus competencias, asi como la supervision y seguimiento del desarrollo de este
servicio. :

b) OBJETIVOS
El disefio del programa deberd en todo caso tener en cuenta los siguientes objetivos:

- Mejora de la calidad de vida de las personas mayores, entendida como percepcién
individual de la propia posicién en la vida dentro del contexto del sistema cultural Y
de valores en que se vive y en relacién con sus objetivos, esperanzas, normas Y
preocupaciones, incluyendo la salud fisica, el estado psicolégico, el nivel de
independencia, las relaciones sociales y la relacién con el entorno.

- Ampliacién de la esperanza de vida saludable, entendida como sinénimo de
esperanza de vida libre de discapacidad, apoyando el desarrollo de actitudes y la
practica de actividades que promuevan el mantenimiento y mejor, si cabe, de su nivel
de autonomia.

- Incremento de la participacién activa en la sociedad, apoyando la instauracién de un
nuevo paradigma que considere a las personas mayores participantes activas de |a
sociedad, fomentando su consideracién como contribuyentes activos.
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c) PERSONAL NECESARIO PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA

El personal necesario para el desarrollo del programa sera facilitado por el
adjudicatario, estard sometido a su poder de direccion y organizacion (retribuciones,
horarios, instrucciones, etc.) y a todo ambito y orden legalmente establecido siendo, por
tanto, el adjudicatario el Gnico responsable y obligado al cumplimiento de cuantas
disposiciones legales resulten aplicables al caso, en especial, en materia de contratacion,
seguridad social, prevencion de riesgos laborales y tributarias, por cuanto dicho personal
en ningln caso tendra vinculacién juridico laboral con el IASS, Y ello con independencia
de las facultades de control e inspeccién que legal y/o contractualmente correspondan al
mismo. La falta de pago de los salarios a los trabajadores y/o de las cotizaciones de la
Seguridad Social por parte del empresario adjudicatario, serd causa de rescision del
contrato. El IASS tampoco serd responsable de las medidas que, en materia laboral,
adopte el adjudicatario respecto del personal que contrate para cumplir con el objeto del
contrato, aun cuando esas medidas se adopten como consecuencia directa o indirecta del
cumplimiento, modificacién, rescision o interpretacion del contrato.

El contratista debera aportar el personal preciso para atender a sus obligaciones,
para la correcta realizacién del contrato, se considera imprescindible, al menos la puesta
a disposicién del proyecto del siguiente personal:

- Director del Proyecto
- Coordinador
- Monitores especializados en las distintas areas

El adjudicatario debera garantizar que todo el personal contara con formacion
profesional especifica, reglada y/u ocupacional, relativa a la funcién que desempefie y
serd responsable de que el proyecto sea desarrollado de acuerdo con las directrices
marcadas por el IASS. Asimismo, procurara asegurar la estabilidad del personal durante
la duracién del contrato; si no fuera posible, procederd de forma inmediata a la
sustitucién del personal debiendo, los sustitutos, reunir los mismos requisitos de
formacién y/o experiencia que tuvieran los contratados inicialmente por el adjudicatario.

La empresa adjudicataria habilitard de acuerdo con el IASS el procedimiento con
el fin de informar a aquél sobre la presencia, ausencias y sustituciones de la plantilla que
realice.

Para supervisar la asistencia del personal al trabajo, asi como su eficacia y, al
propio tiempo, mantener relacion con el Instituto Aragonés de Servicios Sociales, el
contratista designara un representante para este contrato con la funcion de comunicar a
quien el IASS designe, las incidencias de personal que se vayan produciendo y, al mismo
tiempo, recibir las instrucciones pertinentes para que el servicio sea adecuado. Dicho
representante debera tener conocimiento de las condiciones del servicio y contar con
poderes del contratista para adoptar resoluciones en el momento, velando para que el
servicio sea realizado perfectamente y cumpliendo siempre las oportunas instrucciones
que al respecto reciba.

Igualmente, el Instituto Aragonés de Servicios Sociales podréd inspeccionar al
personal y sus trabajos, comprobando el servicio realizado cuando lo estime necesario y
suscribiendo un acta en el momento de la inspeccion en la que se sefialen las anomalias
observadas y que firmara la persona designada por el IASS y el representante del
contratista.
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A la extincion del contrato, no podré producirse en ningun caso la consolidacion de
las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del
IASS.

3.- DESARROLLO DEL PROGRAMA

Para el cumplimiento de los objetivos determinados en el apartado 2.b) de este Pliego, se
determinan cuatro areas fundamentales de actuacién:

- Promocion y mantenimiento de las capacidades fisicas.

- Promocién y mantenimiento de las capacidades cognitivas.

- Promocién y uso de las nuevas tecnologias de la informacién.
-.Actividades que promuevan los conocimientos culturales y de idiomas.

En cada una de estas areas se desarrollaran cursos, talleres, conferencias y de
actividades, de acuerdo con la metodologia mds oportuna en cada caso, estableciendo
intensidades adecuadas a las caracteristicas propias del colectivo de personas mayores, e
incorporando nuevas tecnologias y sistemas innovadores de formacién y participacion
activa de los mayores.

Los licitadores deberdn especificar en su propuesta el proyecto detallado de
accion, incluyendo la especificacién de actividades que proponen y acompanando, para
cada una de ellas, una ficha cumplimentada en los términos establecidos en el Anexo Il a
este Pliego. En todo caso las propuestas de proyecto presentadas por los licitadores
respetaran el siguiente esquema bdsico de duracion, distribucién, participacién y
temporalizacién anual, asi como los pesos relativos de las diferentes areas, que no
podran ser alterados en porcentaje superior al 5%, en la propuesta.

Durante el mes de septiembre se realizard la inscripcién a los cursos y la duracién
de los mismos se extenderd desde el primer dia lectivo de la segunda quincena del mes
Octubre hasta el Gltimo dia lectivo del mes de Mayo de la convocatoria en curso. Serd el
IASS quien determine para cada curso el periodo que finalmente se desarrolle en cada
centro.

TEMPORALIZACION

Actividades EIFIMIAIMI|I|J|AlS|O|N]|D

P. y M. de Capacidades fisicas

P. y M. de Capacidades cognitivas

Promocién y uso de las N.T de la
informacion

Actividades culturales e idiomas

AREA DISTRIBUCION PARTICIPANTES#*
P. y M. de Capacidades fisicas 2 horas/semana 25
P. y M. de Capacidades cognitivas | 1.5 horas/semana 15
Promocion y uso de las Nuevas
Tecnologias de la informacion 2 horas /semana 45
Actividades culturales e idiomas 1.5 horas/semana 25

*El nimero de participantes estara sujeto a la capacidad de los espacios disponibles en
cada centro.
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AREA PESO RELATIVO
P. y M. Capacidades fisicas 35%
P. y M. Capacidades cognitivas 20%
P. nuevas tecnologias. 35%
Actividades culturales e idiomas 10 %
TOTAL HORAS ANUALES 10.300

Sera el IASS quien, entre las y actividades propuestas por el adjudicatario en su
proyecto, determine para cada curso, las que finalmente se desarrollen en cada Centro,
especificando el nimero de cursos, cronograma y namero de participantes, atendiendo a
sus particularidades tales como nlmero de socios, ubicacién territorial, desarrollo de
actividades previas, evaluacién de resultados, etc.

4.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES
A) El Instituto Aragonés de Servicios Sociales asumira estas obligaciones:

1.- Convocar anualmente, en el Boletin Oficial de Aragdn, el detalle, denominacion y
nimero concreto de los cursos, talleres, y actuaciones a desarrollar cada ano, en cada
uno de los Centros de Mayores, asumiendo su financiacion de conformidad con lo
dispuesto en este contrato y la oferta realizada por el contratista, y la propuesta concreta
de actuacion.

2.- Determinar, en relacién con las actividades a desarrollar en los Centros de Mayores,
los requisitos de admisién y participacion de los socios, naimero de cursos y talleres
méaximo a realizar; plazas minimas, méximas y totales; plazo de presentacién de
solicitudes: fecha e importe de matriculacion; proceso de adjudicacion de vacantes, etc.

Las actividades programadas se desarrollaran en los Centros de Mayores del IASS,
siempre que estos cuenten con la infraestructura suficiente para su realizacién, en caso
contrario, el IASS colaborard con el adjudicatario en la busqueda, reserva y gestion de
los espacios adecuados. '

3.- Pagar al adjudicatario las facturas que emita, en los términos del apartado 2.5.2 del
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares del presente contrato.

B) El adjudicatario asumira las obligaciones siguientes:

1.- Elaborar y presentar un proyecto por curso en el que se especifiquen las actividades a
desarrollar en cada uno de los Centros, que incluya, calendario de ejecucion anual,
contenidos, objetivos y sistema de actuacion, todo ello en el marco de las actividades
que, a la vista de la propuesta formulada por el adjudicatario en su proyecto inicial, haya
elegido el IASS en los términos establecidos en el Ultimo parrafo del apartado tres.

2.- Gestionar, organizar y desarrollar, en los términos expresados en el presente
contrato, el Programa de actividades de promocién de la autonomia personal y prevencion
de la dependencia de acuerdo con las condiciones expresadas en su oferta y los términos
de la convocatoria y las instrucciones recibidas.

3.- Realizar, en colaboracién con la Direccién de cada uno de los centros en su caso, el
proceso de recepcion de las solicitudes, matriculacion y recaudacion de las aportaciones
de los participantes.
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4.- Dirigir y coordinar la labor de los profesionales para la correcta implantaciéon del
programa, realizando las contrataciones oportunas.

5.- Llevar un sistema de control de asistencias y actuar con diligencia para conseguir el
maximo aprovechamiento de recurso, procediendo a la sustitucién de las bajas de
acuerdo con los criterios establecidos por el IASS, con la colaboracién de los Directores
de los Centros.

6.- Colaborar en el fomento de la participacion de los alumnos en el resto de los
programas para mayores realizados por el IASS.

7.~ Aceptar las indicaciones realizadas por el IASS para mejorar la prestaciéon del servicio.

8.- Publicitar expresamente en cualquier documentacién, acto publico, campafia,
carteleria y, en especial, en toda la documentacién entregada a los alumnos, que se trata
de un programa del Gobierno de Aragén articulado por medio del Instituto Aragonés de
Servicios Sociales. La utilizacién de logotipos, simbolos, banderas Yy, en general, la
imagen del programa en documentos, campafias o actos, se someterd a lo establecido
por la normativa de la Comunidad Auténoma de Aragon al respecto.

9.- Elaborar una Memoria sobre el desarrollo del programa, seguimiento de los contenidos y
cumplimiento de los objetivos planteados asi como resultados del proceso de evaluacion de
los alumnos al final de cada afio natural.

10.- Asumir las obligaciones que la legislacién laboral y el convenio colectivo que
corresponda, establezcan en relacién con el personal que contrate para prestar el servicio
objeto del contrato.

5.- VIGENCIA DEL CONTRATO

En el supuesto de que el contratista no desee realizar la prérroga del contrato
establecida en el apartado G del Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas,
debera comunicar al IASS, con una antelacién de al menos seis meses a la finalizacién
del contrato, su voluntad de no prorrogarlo.

6.- REGIMEN ECONOMICO DEL CONTRATO

El adjudicatario asumira el abono de los salarios de los profesionales que impartan
los cursos vy talleres, asi como de la dotacién de los medios materiales necesarios y
complementarios a los disponibles en las instalaciones para la correcta implementacion
del Programa, ademds de todos los gastos que se deriven de las tareas propias de la
gestién, desarrollo y organizaciéon del objeto del contrato.

El pago del contrato se efectuara mediante abonos parciales durante el desarrollo
del curso escolar, a mes vencido, contra la emisién de las correspondientes facturas por
el adjudicatario, facturas que deberdn ser conformadas por el Instituto Aragonés de
Servicios Sociales. :

Los pagos a la empresa serdn minorados en la cantidad que resulte de la
recaudacion de las cuotas abonadas por los usuarios, en concepto de matricula al inicio
del curso, en las. facturas correspondientes a los meses siguientes al periodo de
matricula,
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7.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Con caracter general, la empresa adjudicataria deberd adoptar todas las medidas
necesarias encaminadas al total cumplimiento de las obligaciones relativas a la Seguridad
e Higiene en el trabajo, conforme a la legislacion aplicable en materia de prevencion de
riesgos laborales. '

Los productos y sustancias utilizados en el trabajo, deberan estar envasados y
etiquetados de forma que se identifique claramente su contenido y reunir las condiciones
de seguridad necesarios para la evitacién de los riesgos para la seguridad y la salud de
los trabajadores que su almacenamiento o utilizacion comporte.

El contratista deberd informar a los trabajadores sobre la forma correcta de
utilizacién de los productos y materiales usados en la prestacién del servicio, las medidas
preventivas adicionales que deben tomarse y los riesgos laborales que conllevan tanto su
uso normal como su manipulacién o empleo inadecuado.

8.- DE LOS DANOS EN MOBILIARIO E INSTALACIONES

Los dafios que el personal dependiente del contratista pudiera ocasionar en el
mobiliario e instalaciones del IASS, seran indemnizados por aquél, pudiendo el IASS detraer
el importe que resulte de las facturas que presente el contratista.

Zaragoza, a 16 DIC 2015

EL DIRECTOR GERENT DEL INSTITUTO
ARAGONES DE SERVICIOS SOCIALES

Fdo.: Joaduin Santos Marti
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ANEXO I
Listado de Centros de Mayores

De;;r:;mat:éon Direccion Poc;'tal Localidad || Provincia | Teléfono Fax
[Barbastro ||[Huesca s/n (Pol. La Paz) ][ 22300 || Barbastro ]| HUESCA ][974 312 662][974 315 663
[Binéfar ||C! Teodoro Bardaji s/n ][ 22500 |[ Binéfar ][ HUESCA ][974 429 856][974 431 320)|
[Fraga |[Avda. Del Parque, sin ][ 22520 ][ Fraga ][ HUESCA |[974 471 659)[974 471 096
[Huesca ]lct Pio X, s/n || 22006 || Huesca || HUESCA ][974 226 212][974 242 064
Jaca |C/ Levante, 6 | 22700 ][ Jaca || HUESCA |[974 361 950][974 362 083]
[Monzon ||Plaza San Juan, 30 || 22400 || Monzén | HUESCA ][974 401 530][974 402 785]
|Sabifianigo  |[Avda. Serrablo s/n || 22600 |[Sabifianigo]| HUESCA |[974 481 047][974 483 548
|Alcariiz ||C/Glorieta de Valencia n°1][ 44600 || Alcariiz || TERUEL ][978 830 781][978 830 781
Andorra rarque de la Solidaridad | 44500 || Andorra || TERUEL [978 842 052(/978 842 052

Calamocha  ||Avda. Valencia, 1 || 44200 |[Calamochal[ TERUEL |[978 730 875][978 732 300

[Calanda ||Plaza Mindan Manero, 2 | 44570 |[ Calanda || TERUEL ][978 846 536][978 846 536]

Ojos Negros  ||C/Nueva, 20 44313 Ngéigs TERUEL [|978 865 290|978 865 290

[Hogar Utrillas  ||Avd Srs. Baselga s/n | 44760 || Utillas || TERUEL |[978 757 011][978 757 037]
[Turia |lcl Yague de Salas, 17 ][ 44001 || Teruel || TERUEL |[978 604 813][978 603 506]
Torrecilla de ; Torrecilla

Alcafiz Maestro Rebullidad s/n 44640 de Alcafie TERUEL ||978 852 190|978 825 190

[Borja |Avda. Canto Coral, s/n. ][ 50540 || Borja |[ZARAGOZA|[976 867 311][976 867 311]
[Calatayud |Rua de Dato, 64 || 50300 || Calatayud |ZARAGOZA|[976 886 944][976 886 944

Ejea C/ Libertad, 2 50600 || I8 €€ 195 17ARAGOZA| 976 660 254|976 660 354

[Club Cervantes ||PI. Justicia s/n || 50650 || Gallur |[ZARAGOZA|[976 864 198][976 864 198]
llueca - ||Pza. Diputacion, 2 || 50250 || lllueca |[ZARAGOZA|[976 820 883][976 820 883]
[Hogar Moncayo|[C/Quiniones s/n || 50500 |[ Tarazona |[ZARAGOZA][976 642 015 |
E%foas de Ebro ||y da. Valle de Broto, sin. || 50015 || Zaragoza |ZARAGOZA||976 436 219976 512 055

[Boteron ||c/ Boteron, 2 || 50001 ][ Zaragoza |[ZARAGOZA|[976 299 662][976 299 662]
|Casetas |[Crtra. De Logrofio, sin ][ 50620 || Zaragoza |[ZARAGOZA|[976 772 888|[976 772 888]
[Delicias [Andrés Vicente, s/n. || 50017 || Zaragoza |[ZARAGOZA|[976 488 602][976 488 602

ggiﬁa“gi”"“ez C/ Consejo de Ciento, 23 Zaragoza ||[ZARAGOZA||976 385 002|976 377 987

Las Fuentes _|[C/ Cardenal Cisneros, 7-9 || 50002 |[ Zaragoza |[ZARAGOZAJ[976 421 895)[976 426 050]

Luis Aula pamon Arbas Sanehez, | s00g || zaragoza (ZARAGOZA|l976 598 369|/976 486 058
|Picarral |[c° Juslibol, 61 ][ 50015 || zaragoza |[ZARAGOZA)| I |
|San Blas ||c/ San Blas, 20 || 50003 || Zaragoza |[ZARAGOZA|[976 436 219][976 436 219
|Valdefierro  |[PI. Inmaculada s/n || 50012 || Zaragoza |[ZARAGOZA|| i |
Aulas de

C/ Predicadores, 56-60 50003 || Zaragoza [|[ZARAGOZA||976552202

Mayores IASS
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ANEXO I

Formato de proyecto de presentacion de actividades

Instituto Aragonés
Pt de Servicios Sociales

Servicios Centrales

Titulo de la actividad

Area de
Intervencion

Objetivo general

Objetivos
especificos

Ubicacién fisica de
la actividad

Contenidos

Metodologia

Recursos
Necesarios




